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1. WICHTIGE HINWEISE & HAFTUNGSAUSSCHLUSS (Disclaimer)

Allgemeine Hinweise
Bitte lesen Sie die vollstandige Bedienungsanleitung sorgfaltig (online verflgbar).
Beachten Sie ergénzende Informationen zur Montage und Nutzung in unserem FAQ-Bereich.
Der Sensor ist ausschlieBlich fir die Verwendung in Innenrdumen vorgesehen und darf nicht
feucht abgewischt werden.
Funktion und Einsatzbereich
Das Sensorsystem ersetzt keine medizinischen MaBnahmen oder Pflege-Rundgange.
Die Sturzerkennung erfolgt nur innerhalb des aktiven Detektionsbereichs und kann einge-
schréankt sein, wenn:
- sich mehrere Personen im Nahbereich (1m) befinden,
- die Sichtlinie durch Personen oder Objekte verdeckt ist,
- der Raumgrundriss komplex ist

(in dem Fall kann der Einsatz zusatzlicher Sensoren erforderlich sein).
Bei Veranderung der Bettposition wahrend des Betriebs kann es zu Fehldetektionen bei der
Bettanwesenheit kommen.
Die Funktionalitdt kann wahrend eines Sensor-Updates kurzzeitig eingeschrankt sein.
Montagehinweise
Verwenden Sie zur Wandmontage nach Maglichkeit die mitgelieferte Diibel-Schraubenldsung.
Bei Einsatz von Klebepads beachten Sie bitte die Beschaffenheit der Wandoberflache.
Abweichungen von der empfohlenen Sensorhéhe (z. B. im VmedD-Portal nicht korrekt angege-
ben) oder Montagefehler kénnen die Sturzerkennung beeintrachtigen.
Storfaktoren im Umfeld
Metallische Gegenstande oder bewegliche Objekte (z. B. Ventilatoren, Saugroboter) innerhalb
des Erfassungsbereichs kénnen die Funktion storen.
Auch Haustiere wie Hunde und Katzen kénnen Fehlalarme ausldsen.
Stromversorgung & Netz
Verwenden Sie ausschlieBlich das mitgelieferte 5V 2A Netzteil mit Kabel zur Stromversorgung.
Unterbrechungen der Stromversorgung oder der Internetverbindung kénnen die Detektion und
Alarmierung verzégern oder verhindern.
Haftung & Entsorgung
Die VmedD GmbH haftet nicht fir Schaden oder Folgeschaden, die durch nicht erkannte Ge-
fahrensituationen oder Fehlalarme entstehen.
Bitte beachten Sie bei der Entsorgung die Bestimmungen des Elektro- und Elektronikgeréte-
gesetzes (ElektroG).

1



2. LIEFERUMFANG

2.1 VmedD Care Monitor

1x Sensor

1x Wandhalterung

1x 5V DC 2A Netzteil

1x USB-Stromversorgungskabel

FUr den Betrieb des Sensorsystems muss die VmedD Care Monitor App
installiert werden. Dort mussen Sie sich selbst und lhren Sensor registrieren.

2.2 VmedD Care Monitor - Signal

Zusétzlich zum standardmaBigen Care Monitor Lieferumfang, ist der Care
Monitor — Signal mit einem Transceiver Modul ausgestattet, um mit den
folgenden optional erhaltlichen ELDAT-Komponenten zu kommunizieren:
e Wandsender Format 55 & Tastsender RT28

e Halsbandsender RT27 & Armbandsender RT26

e Steckdosen-Funkgong RCP24

e Mini-Empfanger RCLO7

e Steckdosen Repeater RXP05

2.3 VmedD Care Monitor - Connect Plus

FUr eine unabhangige Sensor Mobilfunk Verbindung ist der Care Monitor—
Connect Plus (zusatzlich zum standardmaBigen Care Monitor Lieferumfang)
mit einem LTE-Modul inklusive SIM Karte ausgestattet.



3. PRODUKTKENNZEICHNUNG

Die CE-Konformitat wurde unter Berlcksichtigung der EU-Richtlinien
2011/65/EU (RoHS) und 2014/53/EU (RED) fur das Care Monitor
Sensormodell CM2401-2 erteilt

Die vom Sensor ausgestrahiten Funkwellen unterschreiten die
gesetzlichen Grenzwerte fUr die elektrische Feldstarke nach der

DIN EN IEC 62311:2020-12

Auf der Sensorrickseite finden Sie das Produktlabel

Beachten Sie bitte die dortigen Hinweissymbole und Warnhinweise
in der Bedienungsanleitung

Typ:CM2401-2  VmedD GmbH, DE
Ser.Nr.:BGO0O1  Made in Germany
48:50:35:7:99:¢3

Reg.Nr.: QppE5-Jt3sh

Eljt!EIc Eﬂ-




4. FUNKFREQUENZEN UND SENDELEISTUNG

Der VmedD Care Monitor belegt die WLAN-Frequenzen 2,4 GHz — 2,484 GHz
mit einer Sendeleistung von max. 64 mW.

5. SENSOR-ANSCHLUSSE

Stromversorgung Anschluss fur

5V DC 2A Rufsysteme
DSV DC S
E 2

]

Bitte verwenden Sie ausschlieBlich das mitgelieferte 5V 2A Netzteil mit Kabel
fUr die Stromversorgung des Sensors.

6. SENSOR LED-LEUCHTE

Der Sensor hat an der Gehausevorderseite eine

Einblickdffnung auf eine LED-Leuchte.

¢ Die LED blinkt langsam, wenn der Sensor
einen WLAN-Access-Point bereitstellt

¢ Die LED blinkt schnell fUr ca. 5 Sekunden
und geht dann aus, wenn der Sensor sich mit
einem WLAN verbunden hat
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7. SENSOR-STECKFUNKTION

Einstecken:

Bei gedriicktem
Einrastclip, Sensor in die
Wandhalterung schieben
und einrasten lassen

Ausstecken:

Einrastclip driicken,

Sensor wird freigegeben und
kann aus Wandhalterung
geschoben werden




8. SYSTEMVORAUSSETZUNGEN

FUr den Betrieb des Sensorsystems ist die VmedD Care Monitor App
erforderlich.

e Android: ab Version 11

e |OS: ab Version 15.6

JETZTBEI 2 Ladenim
® Google Play [ App Store



9. SYSTEMBESCHREIBUNG

Der Care Monitor ist ein Sensor-System zur kontaktlosen Messung aus der
Distanz.

Es werden Bewegungen analysiert, um Stlrze sowie die An- oder
Abwesenheit von Personen im Raum zu erkennen

Dadurch wird die Betreuungsqualitat gesteigert, ohne die Freiheit des
Betreuten einzuschranken

Die erfassten Sensordaten und erkannten Ereignisse sind pseudonymisiert
und ausschlieBlich fur befugtes Personal einsehbar

Der maximale Sensor-Erfassungsbereich betragt 5m x 5m




Funktionen des Sensor-Systems:

&~

-

Sturzerkennung innerhalb des Detektionsbereiches des Sensors

IEI Erkennung von An- bzw. Abwesenheit von Personen im Raum
)¢ | Erfassung der Anwesenheit oder Abwesenheit von Personen im
|=- Bett sowie Messung der Bett-Ruhezeiten

Weiterleitung von Meldungen (z.B.: ,Sturz erkannt®) an
- Smartphone mit VmedD Care Monitor App

Lokales Rufsystem
- Telefone

- Individuelle Einstellung der Sensorfunktionen Uber die VmedD
Care Monitor App bzw. das VmedD-Portal

- Bereitstellung und Dokumentation der Sensor-Ereignisse Uber
Diagramme und Historien




10. SYMBOLE

Status und akute Meldungen der Sensoren werden durch folgende Symbole
im VmedD-Portal bzw. in der App dargestellt:

Raum verlassen Bett verlassen!

Bett belegt Raum verlassen!

Bett verlassen Sturz erkannt!

Person ruht Sensorausfall!

Bad belegt Firmware-Update

Sensor online
(aber noch nicht
betriebsbereit)

Sensor deaktiviert /
Standby

00000600
000000



11. INSTALLATION IN 4 SCHRITTEN

Hinweise:

- Fidr den Sensorbetrieb ist die Einhaltung der korrekten Sensorhéhe
notwendig

- Die Standard-Sensorhéhe betrédgt 230 cm.

- Abweichende Sensorhéhen (min. 200cm, max. 240cm) sind méglich
und missen im VmedD-portal entsprechend eingegeben werden
(siehe Kapitel 15.2)

- Verwenden Sie nur Flachkopf-Schrauben fiir die Montage
(Senkkopf-Schrauben kénnen die Wandhalterung beschédigen)

Schritt 1
VmedD Care Monitor App installieren und Benutzerkonto registrieren.

JETZT BEI £ Ladenim
® Google Play @& App Store



Schritt 2

Sensor/en im
gefUhrtem App-Ment
registrieren via QR
Code oder Code-
Eingabe (siehe
Sensor-Ruckseite) und
mit WLAN verbinden.

I——I
5V DC

TYP:CM24012  VimedD GmbH,OF
SerNr:BGOOO1  Made in Germany
48:50:35:7c:99:e3

Reg.Nr.: QppES-J138n

ZeceEm

Servicegebuhr

in der App fUr die
Sensornutzung
einrichten.

Schritt 3
Standard-Montage
Uber der Kopfseite des
Bettes

Wandhalterung in

einer Wandhohe von
230cm mittig Uber der
Bettkopfseite installieren

Sensor an die Wand-
halterung stecken und
Stromversorgungskabel
mit dem Sensor
verbinden

Beschreibung alternativer

Montagemdglichkeiten in
Kapitel 12
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Schritt 4:

Sensoren via App
einstellen

- Raumeinstellungen
anpassen (falls
gewunscht)

- StandardmaBig ist
die Sturzerkennung
eingeschaltet

Diese Hauptfunktionen
koénnen via App
eingestellt werden:

- Sturzerkennung

- Bettverlassen
Erkennung

- Raum-Verlassen
Erkennung



12. SENSOR-MONTAGEVARIANTEN

12.1 Variante 1 - Bettmitte (Standard)

Als voreingestellte Standard-
Konfiguration ist eine Sensormontage
mittig Uber der Bett-Stirnseite in einer
Wandhdhe von 230 cm vorgesehen.

FUr schmale Rdume bei denen das
Bett mittig an der klrzeren Wandseite
aufgestellt ist, wird die Sensormontage
mittig Uber der Bett-Kopfseite
empfohlen. Die kurze Raumseite sollte
dabei maximal 4,5m breit sein. Das
folgende Bild zeigt eine entsprechende
Raumskizze:

+
— e

[l care Monitor



12.2 Variante 2 - Wandecke rechtsgerichtet

Wenn das Bett in einer Raumecke
aufgestellt ist, sollte der Sensor
ebenfalls in der Raumecke montiert
werden.

Der Sensor kann mit einer Links- oder
Rechts-Ausrichtung montiert werden.

Bei einer Eckmontage sollte der Sensor
an der lAngeren Raumseite montiert
werden. (Siehe untere Skizze)

Der Sensor sollte mit einem minimalen
Abstand von 20 cm und einem
maximalen Abstand von 50 cm von der
Raumecke montiert werden.

Care Monitor




12.3 Variante 3 - Wandecke linksgerichtet

Wenn das Bett in einer Raumecke
aufgestellt ist, kann der Sensor ebenfalls
in der Raumecke montiert werden.

Der Sensor kann mit einer links oder
rechts Ausrichtung montiert werden.

Bei einer Eckmontage sollte der Sensor
an der lAngeren Raumseite montiert
werden.

Der Sensor sollte mit einem minimalen
Abstand von 20 cm und einem
maximalen Abstand von 50 cm von der
Raumecke montiert werden.

Care Monitor




13. RUFWEITERLEITUNG IN PFLEGEEINRICHTUNGEN

FUr den Sensor-Einsatz in Krankenh&usern, Pflege-Einrichtungen und auch
betreutem Wohnen wird die Rufweiterleitung Uber das lokale Rufsystem
empfohlen.

In Absprache mit dem VmedD-Support wird die optimale Lésung fiir Ihre
Einrichtung bereitgestellt.

14. VMEDD-PORTAL FUR PFLEGEEINRICHTUNGEN

Zum Sensorsystem wird ein online Portal-Zugang mit den folgenden Inhalten

zur Verflgung gestellt:

e Einstellung der Sensorfunktionen Sturz / Bett-Abwesenheit / Apartment-
Abwesenheit

e Anzeige von Ereignissen in Ereignishistorie / Diagrammen

e Ausgabe von Statistiken fur Dokumentationszwecke

e Benutzerkontoverwaltung

e Die Zugangsdaten fur das VmedD-Portal erhalten Sie per Mail vom
VmedD-Support
Um auf das Portal zu E 3—?' E
gelangen, scannen Sie den - = ]
QR-Code oder gehen Sie zu .
vmedd-portal.de E :“ﬁ

15




Dashboard

VfhedD

Alle P Akute Meldungen

Akute

@

gelangen.

® ©® ©®

Zimmer 1 Zimmer 2
& ) 15556 U 06112026 & ooz Wl

VmedD ©.2023 | All Rights

& M. Miiller v {2

Benutzer &%

Zimmer 1
Sturz erkannt!

16:04 Unr, 06.11.2024

[ Ereignishistorie

[ Diagramme

3¢ sensor-Einstellungen

© Funktionen

© system

Im linken Bereich des Dashboards sind alle Sensoren mit aktuellem
Status zu sehen. Akute Ereignisse werden rot dargestellt.

Wahlen Sie einen Sensor aus, um dann im rechten Bereich zur
Ereignishistorie, den Diagrammen und den Sensoreinstellungen zu

Hier gelangen Sie zur Benutzerverwaltung / Benutzerdaten andern /
Passwort &ndern.

Bei einer groBen Anzahl von Sensoren kénnen Sie Gruppen anlegen

(siehe Einrichtung) und diese oben links auswahlen.

16



15. VMEDD CARE MONITOR APP

15.1 App Ubersicht

In der mobilen Darstellung fir Smartphones sind Sensoren und deren
Einstellungsmaoglichkeiten untereinander angeordnet.

Tippen auf den Sensor klappt dessen
Einstellungsments aus 2 Alle Sensoren

Ereignishistorie

Raum verlassen

Diagramme
Einstellung der Sensorfunktionen /

Raumeinstellungen /
Sensor-Systemeinstellungen

(5) Startbildschirm /Refresh

(6) Sensor registrieren /
Sensor mit WLAN verbinden

®eOE ©

@ Zugang zu Tutorials / Anleitung /
App & Kontoverwaltung / Sprache /
Datenschutz / Einrichtung Unternutzer /
Pausemodus / Passwort Update




15.2 Raum-Einrichtung
Die Sensoren werden standardmaBig mit einer

vordefinierten Raumkonfiguration ausgeliefert. = Sisgiamme
Dabei sollte der Sensor, wie im Kapitel 12

beschrieben, in einer Hohe von 230 cm Uber dem
Bett installiert werden. © Funktionen

x Sensor-Einstellungen

‘ © Einrichtung

Wenn Sie eine andere Raum-Konfiguration
einstellen méchten, wahlen Sie den Sensor
in der Hauptansicht aus und klicken dann auf
,Einrichtung*.

© System

Daranhin erSCheiI’lt ein Konfigurationsassistent

geflihrtes MenU zur Eingabe der . . ~
R t ) MaBe ) Flurtiir ) Badtir Bett
aumparameter. — :

In der Eingabemaske nacheinander
die Parameter eingeben flr

— Grundriss

— Sensor + °
— MaBe (u. a. Sensorhéhe)

— Flurtar |
— Badtir |
— Bett e
(Sensorhohe:

min. 200 cm, max. 240 cm i

Wihlen Sie eine Sensorposition

RaumgroBe:
max. 5 x 5 m)



15.3 Sensor-Funktionen

Die Hauptfunktionen des VmedD Care Monitor s m_gns —
Sensors wie z.B. die Sturzerkennung kénnen L Disgramme

unter dem Menu ,,Funktionen*® individuell

eingestellt werden. Die Einstellung der einzelnen

Funktionen wird im Folgenden erlautert. @  © Funkiionen
© Einrichtung

15.3.1 Sturzdetektion © System

Zum Aktivieren/Deaktivieren der Sturzdetektion
benutzen Sie den Schieber.

@ Sturzdetektion

Zeitraum 1 00:00 - 24:00

Neuer Zeitraum

x Sensor-Einstellungen

grau = deaktiviert grin = aktiviert

Benutzen Sie den orange markierten Button um die Zeiteinstellungen zu
andern. Bitte klicken Sie den ,Bestatigen“-Button um die Zeiteinstellungen
zu speichern.

Es kdnnen auch mehrere Zeitrdume eingestellt werden oder auf bestimmte
Zeitraume begrenzt werden (siehe Button ,Neuer Zeitraum®). Es wird eine
24h Sturzdetektion empfohlen (00:00 — 24:00).



15.3.2 Abwesenheitserkennung - Bett

Die Bett-Abwesenheitserkennung erkennt, wenn Personen den Bettbereich
verlassen. Die Funktion kann aktiviert/deaktiviert werden (siehe unteres Bild,
grine Markierung). Optional kann dabei eine , Erlaubte Abwesenheit” eingestellt
werden (siehe orange Markierung unteres Bild, z.B. 15 min). Dann wird nach
dem Verlassen des Bettbereiches erst nach 15 min ein Ruf ausgeldst.

@ Abwesenheitserkennung - Bett @

Erlaubte Abwesenheit: 15 I I
Zeitraum 1 12:00 - 14:00 n
Zeitraum 2 22:00 - 06:30

Alarm wenn keine Anwesenheit zu @
Beginn des Zeitraumes:

Die Bett-Abwesenheits-Detektion kann auf bestimmte ZeitrAume begrenzt
werden (z. B. 20:00 — 06:00 Uhr). Die Einstellung der Zeitraume erfolgt analog
zu den Zeiteinstellungen fur die Sturzdetektion.

Zur Vermeidung von Fehlmeldungen wird empfohlen die Bett-Abwesenheits-
Detektion Uber die Zeitfensterfunktion auf die Nacht zu beschrénken.

Weiterhin kann ein ausbleibendes zu Bett gehen (siehe rote Markierung) mittels
Haken setzen als Ruf eingestellt werden.

20



15.3.3 Abwesenheitserkennung - Raum

Die Apartment-Abwesenheits-Detektion ist fur demenzerkrankte Personen mit
Weglauftendenz entwickelt und kann Uber den Schieber aktiviert/deaktiviert
werden.

Die Apartment-Abwesenheits-Detektion kann auf bestimmte Zeitrdume
begrenzt werden (z.B.: 20:00 — 06:00 Uhr). Weiterhin kann eine , Erlaubte
Abwesenheit“ von x min eingestellt werden. Die Einstellungen der Zeitrdume
mit erlaubter Abwesenheit erfolgen in analoger Weise wie flr die Bett-
Abwesenheits-Detektion.

Zur Vermeidung von Fehimeldungen wird empfohlen die Apartment-
Abwesenheits-Detektion Uber die Zeitfensterfunktion auf die Nacht zu
beschranken.

@ Abwesenheitserkennung - Raum «©
Erlaubte Abwesenheit: | 0 I |
Zeitraum 1 20:00 - 06:00

Alarm wenn keine Anwesenheit zu @
Beginn des Zeitraumes:

Weiterhin kann eine ausbleibende Raumanwesenheit (siehe rote Markierung)
mittels Haken setzen als Ruf eingestellt werden.

21



15.3.4

Zur Ruckverfolgung von Ereignissen, wie

z.B. Stirzen, bietet das VmedD-Portal eine
Ereignishistorie an. Diese listet alle Vorfélle
Ubersichtlich in Tabellenform mit Datum und
Uhrzeit auf. Wahlen Sie dazu den entsprechenden
Sensor aus und klicken Sie auf die Schaltflache
,Ereignishistorie* (siehe rote Markierung).

Ereignishistorie

Ereignishistorie

Home/Zimmer 1

Zeitstempel Meldung

13.11.2024, 22:59 Ruf: Person nicht im Bett

13.11.2024, 22:59 Ruf: Person nicht im Bett - Beendet

Mittwoch, 13.11.2024 &

Eigenschaften
Abwesenheitsmeldungen Bett

@ Anwesenheit im Bett

B Anwesenheitim Raum
B Sensoreinstellungen geandert

B sensorstatus

Letzter Datenimport: 14.11.2024, 10:10

Ereignishistorie .

Lt

Diagramme

x Sensor-Einstellungen

© Funktionen
© Einrichtung
© System

Oben Links kénnen Sie den betrachteten Zeitraum nach Tag — Woche — Jahr

konfigurieren und das gesuchte Datum auswahlen.

In der linken Spalte kdnnen Sie unter , Eigenschaften” nach bestimmten
Ereignissen filtern. Benutzen Sie das Filtersymbol ki um die Eigenschaften

ein- und auszuklappen.

22



15.3.5 Diagramme

Alle erfassten Ereignisse sind in Form von

Diagrammen im VmedD-Portal einsehbar. Wahlen (e Diagramme;_J
Sie dazu den betroffenen Sensor aus und klicken
Sie auf den Button ,Diagramme*.

x‘ Sensor-Einstellungen

© Funktionen
© Einrichtung
© System

Statistik

Home/Zimmer 1

a Dienstag, 12.11.2024 & o

Eigenschaften

@ Abwesenheitsmeldungen Bett

Anwesenheit im Raum

@ Anwesenheit im Bett

© Anwesenheit im Raum g
1280w 0600 1200 1800 13w
Uhrzeit
@ Bettruhe

@ Bettruhe, Tageswert Letater Datenimport: 14112024, 10:10

Oben Links kénnen Sie den betrachteten Zeitraum nach Tag — Woche — Jahr
konfigurieren und das gesuchte Datum auswahlen.

In der linken Spalte kdnnen Sie unter , Eigenschaften” nach bestimmten
Ereignissen filtern. Benutzen Sie das Filtersymbol ki um die Eigenschaften ein-
und auszuklappen.

23



15.4 Einrichtung von Unternutzern

Um mehreren Personen die gleichzeitige Nutzung der App zu ermdglichen,
koénnen weitere Unternutzer angelegt werden.

Der Unternutzer hat einen begrenzteren Funktionsumfang, aber
bekommt genau wie der Hauptnutzer eine Nachricht bei detektierten
Gefahrensituationen und kann jederzeit den Sensor-Ist-Status in der App
einsehen.

Tippen Sie zur Einrichtung eines Unternutzers in der Hauptansicht der
App auf das Zahnrad und dann in der Kategorie ,Kontoverwaltung* auf
LUnternutzer®.

Dort geben Sie die E-Mail-Adresse des neuen Unternutzers ein, um diesen
anzulegen. Der Unternutzer bekommt dann per Mail eine Einladung und
Anweisungen zur Installation der App.

Wenn der Unternutzer die App installiert und sich mit der entsprechenden
E-Mail-Adresse ein Benutzerkonto eingerichtet hat, ist die VerknUpfung
zwischen Haupt- & Unternutzer abgeschlossen.

Unternutzer konnen im selben Ment auch wieder geldscht werden.

24



15.5 Sensor WLAN Verbindung andern

Wenn Sie das lokale WLAN andern (z.B. neuer WLAN-Name und/oder
Passwort) oder der Sensor in einer anderen WLAN-Umgebung eingesetzt
werden soll, muss der betroffene Sensor die neuen WLAN-Zugangsdaten
erhalten.

1. Installieren Sie den Sensor in der neuen WLAN-Umgebung
und starten Sie den Sensor.

2. Der Sensor 6ffnet nach dem Start einen WLAN-Access-Point,
wenn dieser das neue WLAN nicht kennt.

3. Benutzen Sie die VmedD Care Monitor App, um den Sensor mit dem
WLAN zu verbinden. Tippen Sie dazu den groBen (+) Button unten mittig
in der App Hauptansicht und starten Sie das geftihrte MenU ,Sensor in
WLAN einbinden

Um die WLAN-Verbindung eines Sensors zu léschen, tippen Sie in

der App-Hauptansicht auf das Zahnrad und dann auf ,Erweiterte
Einstellungen® und ,Provisionierung Verwaltung®“. Wahlen Sie dann den
betreffenden Sensor und setzen Sie dessen WLAN-Einstellungen zurlick

25



16. SENSOR-FUNKTIONSTEST
Die einzelnen Funktionen des Sensors kénnen wie folgt Uberpriift werden:

Testalarm: Wahlen Sie einen Sensor aus, setzen Sie im Menu ,System” einen
Haken bei , Testalarm starten” und klicken auf ,Speichern”. Eine Alarmierung
entsprechend der im Kapitel 14.3 gewahlten Vorgaben erscheint auf der
VmedD Care Monitor App bzw. durch Anruf.

Eine Uberpriifung der Statusmeldungen und Alarm ist wie folgt méglich:
Melden Sie sich mit Inrem Smart-Phone beim VmedD-Portal an, um den

aktuellen Sensor-Status zu sehen. Die Anzeige Anderung eines Status kann
einige Sekunden dauern.

Begeben Sie sich zum Sensor-Bettbereich und Uberprifen Sie den
Sensorstatus ,Bett belegt®.

Begeben Sie sich auBerhalb des Sensor-Bettbereich und Uberprifen
Sie den Sensorstatus ,Bett verlassen®.

Begeben Sie sich auBerhalb des Raumes und Uberprifen Sie den
Sensorstatus ,Raum verlassen®.

Legen Sie sich in der Nahe des Sensors flach auf den Boden um
einen Sturzalarm auszuldsen.

0000
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17. VORGEHEN RAUMWECHSEL

Falls ein Sensor umgesetzt werden muss, beachten Sie die folgenden Schritte:

1. Sensor von der Stromversorgung und ggf. Rufsystem trennen
(Rufsystem wird ggf. Ruf aufgrund von Trennung auslosen)

. Sensor von der Wandhalterung abnehmen
. Wandhalterung in neuem Raum installieren
. Sensor an Wandhalterung anbringen

. Sensor ggf. mit Rufsystem verbinden

. Sensor mit Stromversorgung verbinden

. Um den Sensor-Anzeigename im Portal zu andern (z.B.: R1.2 zu R1.4)
wahlen Sie den Sensor aus und gehen Sie zum Menu ,Einrichtung “ —
+Anzeigename".

. Raumkonfiguration ggf. &ndern unter , Einrichtung”

N o o, ODN

[oe]

9. Sensoreinstellungen ggf. &ndern entsprechend der Verhaltens- &
Krankheitsmuster im Menu ,,Funktionen®
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18. CARE MONITOR - CONNECT PLUS

Der Care Monitor — Connect Plus ist mit einem

zusétzlichen LTE-Mobilfunk-Modul ausgestattet. 2)
Dadurch hat dieser Uberall eine Internetverbindung

ohne auf ein lokales WLAN angewiesen zu sein.

Lieferumfang:

Alle Komponenten des VmedD Care Monitor Pakets =

Plus © Connect Plus Modul cmE
® Antenne ® 1

1. Montieren Sie die Antenne (Rechtsgewinde)
an das Modul.

2. Stecken Sie das Modul an die Ruckseite des
Sensors

3. Montieren Sie die Wandhalterung an die Wand
(mind. 200cm — max 240cm Hohe)

4. Stecken Sie den Sensor mit Modul und
Antenne in die Wandhalterung

5. Verbinden Sie den Sensor mit der
Stromversorgung
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19. CARE MONITOR - SIGNAL

Der Care Monitor — Signal ist eine modifizierte Sensorversion, die mit einem
Transceiver-Modul ausgestattet ist. Mithilfe dieser Erweiterung ist es mdglich
mit den folgenden ELDAT-Komponenten per Funk zu kommunizieren.

19.1 ELDAT Komponenten

Wandsender
Format 55 &
Tastsender RT28

Fr die Verwendung direkt am Pflegebett damit die
zu pflegende Person eigenstandig einen ,Personen-
Ruf* ausldsen kann, wenn diese Hilfe bendtigt.

Funkgong RCP24

Halsbandsender FUr die mobile Verwendung im Haus & Grundstuck.
RT27 und Die betroffene Person kann so jederzeit selbst einen
Armbandsender LPersonen-Ruf* auslésen, wenn diese Hilfe bendtigt
RT26 z.B. bei einem Sturz im Garten.

Steckdosen- Innerhalb des Wohnbereiches kann damit eine

optische und akustische Signalisierung bei
Gefahrenereignissen installiert werden.

Mini-Empfanger
RCLO7

In professionellen Pflegeeinrichtungen kann damit
der Sensor per Funk mit dem lokalen Rufsystem
kommunizieren.

Steckdosen
Repeater RXP05

Verwenden Sie Repeater um die Funkreichweite flr
die ELDAT Komponenten zu erweitern.
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19.2 ELDAT Komponenten mit Sensor koppeln

Die Koppelung der Komponenten erfolgt bequem per Care Monitor App
Um die Kommunikation zwischen dem Care Monitor Sensor und
ELDAT-Komponenten herzustellen, tippen Sie in der Care Monitor App-
Hauptansicht auf das Zahnrad und dann auf ,,ELDAT-Komponenten
einbinden®.

Das Smartphone sucht dann in der Umgebung nach Care Monitor- Signal
Sensoren, die online verfigbar sind. Wahlen Sie den entsprechenden
Sensor aus.

Dann erscheint im oberen Bereich eine Ubersicht der bereits gekoppelten
und darunter eine Liste der zur Auswahl stehenden ELDAT Komponenten.
Tippen Sie auf die zu koppelnde ELDAT-Komponente und folgen Sie den
Anweisungen in der App.

Hinweise:

- Die Koppelung der ELDAT-Komponenten muss vor Ort erfolgen.

- Die Funkverbindung im Freifeld hat eine Reichweite von max. 150m und kann
durch Wénde beeintrdchtigt werden.

- Verwenden Sie den ELDAT Steckdosen Repeater RXP05, um die Reichweite
zu erweitern.

- Testen Sie vor Ort die korrekte Koppelung und Funkreichweite durch
Testalarme.

- AusschlieBlich der Armbandsender RT26 und Halsbandsender RT27
verfigen Uber eine Anzeige ,niedriger Batteriestand*. Driicken Sie bei einem
Batteriewechsel 10 sec die Ruftaste, um den Status zurlickzusetzen.

- Batteriezellen regelméaBig tberpriifen und ggf. ersetzen.
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20. LEITFADEN BEI SENSORSTORUNGEN

Stromversorgung

Ist das Stromversorgungskabel korrekt mit dem Sensor
und dem Netzteil verbunden?

Ist das Netzteil am Hausnetz angeschlossen?

Das Hausnetz liefert Strom? (Sicherungen Uberprufen)

Wandhalterung

Der Sensor ist ordnungsgeman installiert? (s. Kapitel 11)

Stimmt die Sensorhdhe mit der Hohenangabe im
VmedD-Portal Uberein?

WLAN

Das lokale WLAN funktioniert?

Der Sensor ist mit dem lokalen WLAN verbunden?

Der Sensor erscheint mit aktuellen Zeitstempel auf dem
VmedD-Portal?

Sensorausfall

Wird das Symbol fur einen Sensorausfall angezeigt?
Uberpriifen Sie die ersten 3 Punkte. Trennen Sie

ggf. kurzzeitig den Sensor von der Stromversorgung
fUr einen Neustart. Wenn der Sensor keine WLAN-
Verbindung aufbauen kann, 6ffnet dieser einen eigenen
WLAN-Access-Point um die WLAN-Einrichtung neu
vorzunehmen.

Sensor-
Einstellungen

Wurden beim Einrichten des Sensors alle Einstellungen
unter Funktionen / Einrichtung / System vorgenommen
und gespeichert?
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21. SERVICEGEBUHR
Um einen Care Monitor Sensor nutzen zu k&nnen, muss dieser einmalig
aktiviert werden.

FUr diese Aktivierung ist die Entrichtung einer ServicegebUhr notwendig
(z.B. Monatlich oder jahrlich) .

Ohne ein abgeschlossenes Service-Abo werden die betroffenen Sensoren
als inaktiv angezeigt.

In App kann das Service-Abo eingerichtet und verwaltet werden.

Tippen Sie in der App-Hauptansicht auf das Zahnrad und im Bereich
,Kontoverwaltung” auf ,Servicegebtihr”. So gelangen Sie zum Shop in ein
geflhrtes MenU, in dem Sie Sensoren und Zahlungen einrichten kénnen.
Mithilfe von Gutschein-Codes kdnnen Sie dort gebuhrenfreie Testzeitraume
einldsen.
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22. VMEDD SUPPORT

Bei Funktionsstdrungen des Sensorsystems stehen wir gerne unter
folgender Email zur Verfligung: support@vmedd.com

VmedD GmbH
Tlbinger StraBe 10
01189 Dresden
VmedD.de

©2026 VmedD GmbH

Alle Rechte vorbehalten. Gedruckte oder digitale Vervielfaltigung,
als Ganzes oder in Teilen, bedarf einer schriftichen Genehmigung
der VmedD GmbH.
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